
 Your Safety
    Our Priority 

For your safety, it’s important that everyone 
in your household know how to recognize 
and respond to a natural gas pipeline leak.

Leave the vicinity immediately and do not use 
an automated door.

From a safe place, call 911 and  
Southwest Gas immediately, day or night.

Do not turn off or on any electric  
switches, thermostats, or appliance  
controls, or start or stop an engine— 
or do anything that might cause a spark.

Do not light matches or lighters.

www.swgas.com/safety 

If you smell an odor similar to 
rotten eggs. A leak may be present if 
the odor is constant or momentary, 
or if the odor is strong or slight. 

If you hear a hissing or roaring 
sound coming from the ground or 
above-ground pipeline.

If you see water or dirt blowing 
into the air, or discolored vegetation 
surrounding a pipeline.
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 Su Seguridad
    Nuestra Prioridad 

Para su seguridad, es importante que todas las 
personas que viven en su hogar puedan reconocer 
y responder a una fuga de tubería de gas natural.

Abandone el área inmediatamente y no use 
una puerta automatizada.

Desde un lugar seguro, llame a 911 y 
Southwest Gas inmediatamente, de día  
o noche.

No encienda o apague ningún interruptor 
eléctrico, termostato o control de enser,  
o encender o apagar un motor— 
o haga nada que puede causar chispas.

No encienda fósforos o encendedores.

Si huele un olor distintivo como  
el de huevos podridos. Una fuga 
pueda estar presente si el olor es 
constante o momentáneo, o si el  
olor es fuerte o leve.

Si escucha un sonido silbante o 
rugiente proveniente del suelo o de 
una tubería sobre la superficie.

Si ve agua o tierra soplando hacia 
el aire, o vegetación descolorida 
alrededor de la tubería.

www.swgas.com/safety 
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